RUCKSENDESCHEIN

Lieber Kunde!

¢

X

Vielen Dank fiir Ihre Bestellung! Gerne haben wir lhren Auftrag ausgefiihrt und méchten lhnen auch eine Riicksendung so einfach wie mdglich
machen. Ausfihrliche Informationen zur Riicksendung finden Sie im Formular ,Riicksendung-Umtausch” auf der Riickseite des Retouren-Etiketts.

Strauss Osterreich GmbH

Deggendorfstralle 5
A-4030 Linz

Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter 07 32 / 33 67 14 oder info@strauss.at.

Absender (Stempel):

Ich sende zuriick:
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Bitte umtauschen in:
Artikelbezeichnung Artikel-Nr. GroBe Menge

Bei Riickfragen zustandig:

Frau/Herr/Divers:

Telefon:

E-Mail:

Auftragsnummer
T O Oy O SO B

Riicksendegriinde:

Passform insgesamt zu grof3 zu klein
11 12

Artikel gefillt nicht

Material 13

Form-Schnitt 14

Farbe-Muster 15

Qualitat

Defekt/Beschadigung 16

Fehlerbeschreibung:

Lieferung

zu spat geliefert 17

falsch geliefert 18

Auswahlsendung 19

Vom Umtausch ausgeschlossen sind:

+ getragene und gewaschene Bekleidung/Schuhe

+ geoffnete Verpackungen technischer Waren
(Druckerpatronen/Taschenrechner)

- spezielle Anfertigungen (bestickte/bedruckte Ware etc.)
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