
VISSZAKÜLDÉSI ŰRLAP
Tisztelt Vásárlónk!

Köszönjük rendelését. Mindent megtettünk, hogy teljesítsük kérését. Visszaküldés esetén kérjük, töltse ki a visszaküldési űrlapot, és küldje el
nekünk a termékkel együtt. A megfelelő feldolgozás érdekében kérjük, használja a mellékelt visszaküldési címkét, és küldje el a következő címre:

Ügyfélszám

Strauss Magyarország Kft.
Puskás Tivadar u. 10.
Győr
9027

Kérdések és kérések esetén kérjük, hívjon minket a 06 1 323 7315-ös telefonszámon.

Vagy küldjön nekünk e-mailt az info-hu@strauss.com címre.

Feladó

Visszaküldöm:

Cikk: Cikkszám Méret Mennyiség Ok

Csereszámla:

Cikk: Cikkszám Méret Mennyiség

túl nagy túl kicsi
11 12

13
14
15

16

Megbízássz.

Visszaküldés okai:

Fazon összességében

A cikk nem tetszik 
Anyag
Forma/szabás 
Forma/minta

Minőség
Hiba/Károsodás 
Hiba leírása:

Szállítás
késve szállították ki 17
hibás kiszállítás 18
Megtekintésre szánt küldemény 19

Nem cserélhető:

• viselt és mosott ruházat/cipő

• felnyitott csomagolású műszaki cikkek
(nyomtatópatronok/zsebszámológépek)

• egyedi gyártású termékek (hímzett/nyomtatott
áruk stb.)

Kérdések esetén illetékes:
Hölgy/Úr:
Telefon:
E-mail:

Csereszámla:

Kérjük, adja meg banki adatait, hogy az esetlegesen keletkező 
jóváírásokat elszámolhassuk:

Számlatulajdonos:

IBAN:
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