DOWOD ZWROTU ‘{’

Szanowna Klientko, Szanowny Kliencie,

Dziekujemy za zamdwienie. WiozyliSmy wiele wysitku w spetnienie panskich zyczen. Jesli zwrot jest jednak potrzebny, prosze wypetni¢ dowod
zwrotu i wysta¢ go razem z towarem do nas. Aby nastgpito prawidtowe przypisanie, uzywamy etykiety zwrotu i wysylamy na nastepujacy adres:

Zamoéwienie z dnia
Strauss Polska sp. z 0.0.

ul. Wréblewskiego W. 2a
PL-40-214 Katowice

W razie pytan, jeste$my do Parstwa dyspoyzcji pod numerem telefonu 032 630 44 53.
Lub pod adresem e-mail: info@strauss.pl

Nadawca (Pieczgtka): Nr. Klienta:

Nr. Zamowienia:

Powody zwrotu:
Odsytam z powrotem:

Forma ogéina zaduze zamate
Nazwa artykutu Nr. Artykutu Rozmiar llo$¢ Powéd 11 12

Artykut nie podoba sie

Materiat 13

Wzér kroju 14

Wzér desenu 15

Jako$é

Wada/uszkodzenie 16

Nieprawidtowy opis:

Prosze o wymiane na:

Nazwa artykutu Nr. Artykutu Rozmiar Ilo$¢

Dostawa

Dostawa za p6zno 17
Nieprawidtowo dostarczone 18
Wysytka selekcyjna 19

Wykluczony z wymiany sa:

- noszone lub prane ubrania / buty

- . - . - otwarte opakowanie artykutéw technicznych
Poinformuj nas o swoich danych bankowych w celu otrzymania noty (toner, kalkulator)

kredytowe;j:

- opracowanie spezialne (haftowany / druckowany
towar)

Whtasciciel konta:

IBAN: Odpowiedzialny w razie jakichkolwiek pytan:

Pani/Pan:
Numer telefonu:

E-mail:




ZWROT

Co jest wazne dokonujgc zwrotu [
Szanowna Klientko,
Szanowny Kliencie l

aby zwrot nastgpit jak najszybciej i bez komplikaciji,
podejmujemy nastepujgca procedure ST RAU SS

To takie proste:

@ Kompletny artykut wraz z orginalnym opakowaniem nalezy wtozy¢ do paczki

e Wytnij wydrukowang etykietke zwrotu i wklej jg na opakowanie paczki (patrz ponizej)

@ Potwierdzenie zwrotu wypisac i wlozy¢ do zwracanej paczki
@ Usun naklejke adresowa z danymi odbiorcy z paczki

@ Paczke oddaj na poczcie
Uwaga: Koszt przesyitki ponosi klient

4

@ Popros o potwierdzenie nadania paczki
@ Zachowaj potwierdzenie nadania paczki jako dowéd zwrotu

Prosze wytnij etykietke zwrotu i naklej jg na paczke
Tylko wtedy mo zliwe jest szybkie opracowanie i prawidtowe rozliczenie.

Strauss Polska sp. z 0.0.
ul. Wréoblewskiego W. 2a
40-214 Katowice

WYLACZONE Z WYMIANY | ZWROTU SA:

® Noszone, brudne albo prane ubrania / buty
e Otwarte opakowanie artykutéw technicznych (toner, kalkulator)
@ Opracowanie spezialne (haftowany / druckowany towar)
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