. ¢
DOWOD ZWROTU i

Szanowna Klientko, Szanowny Kliencie,

dziekujemy za zaméwienie. Wiozylismy wiele wysitku w spetnienie Paiistwa zyczen. Jesli zwrot jest nadal konieczny, prosimy o wypetnienie
formularza zwrotu i przestanie go do nas wraz z towarem. Aby nastagpito prawidtowe przypisanie, uzywamy formularzu zwrotu i wysytamy go
wraz z towarem na nastgpujacy adres:

Strauss Polska sp. z 0.0.
ul. Wréblewskiego W. 2a

PL-40-214 Katowice i
Zamoéwienie z dnia

W razie pytan, jesteSmy do Panstwa dyspoyzcji pod numerem telefonu 32 630 44 53.
Lub pod adresem e-mail: info@strauss.pl

Nadawca: Nr. Klienta:

Nr. Zaméwienia:

Powody zwrotu:
Odsytam z powrotem:

3 Forma ogélna zaduze zamate

Artykut: Nr. Artykutu Rozmiar llo$¢ Powdd 11 12

Artykut sie nie podoba

Materiat 13

Wz6r kroju 14

Wzér koloru 15

Jakosé

Wada / uszkodzenie 16

Opis niezgodnosci / wady:

Prosze o wymiane na:

Artykutu: Nr. Artykutu Rozmiar llos¢
Dostawa
Dostawa za pézno 17
Nieprawidtowo dostarczone 18
Wysytka selekcyjna 19

Wykluczone z wymiany sa:

- noszone lub prane ubrania / buty
- otwarte opakowanie artykutéw technicznych
(toner, kalkulator)

- produkty na specialne zamdwienie (towar z
personalizacjg - druk / haft)

Poinformuj nas o swoich danych bankowych celem zwrotu $rodkéw:

Whtasciciel konta:
IBAN:

Osoba kontaktowa w razie pytan:

Pani / Pan:

Numer telefonu:

E-mail:




ZWROT [
Co jest wazne dokonujgc zwrotu
Szanowna Klientko, Szanowny Kliencie 1

aby zwrot nastapit jak najszybciej i bez komplikacji, podejmujemy nastepujaca procedure

STRAUSS

To takie proste:

® Kompletny artykut wraz z orginalnym opakowaniem nalezy wiozy¢ do paczki

Potwierdzenie zwrotu wypisac i wtozyé do zwracanej paczki
Usun naklejke adresowg z danymi odbiorcy z paczki

® Wytnij wydrukowana etykietke zwrotu i wklej jg na opakowanie paczki (patrz ponizej)

® Paczke oddaj na poczcie
Uwaga: Koszt przesyiki ponosi klient

Q) &-a¢ 0

® Popros o potwierdzenie nadania paczki
® Zachowaj potwierdzenie nadania paczki jako dowdd zwrotu

Prosze wytnij etykietke zwrotu i naklej ja na paczke
Tylko wtedy mozliwe jest szybkie opracowanie i prawidtowe rozliczenie.

Strauss Polska sp. z 0.0.
ul. Wréblewskiego W. 2a
40-214 Katowice

WYLACZONE Z WYMIANY | ZWROTU SA;

® Noszone, brudne albo prane ubrania / buty
@ Otwarte opakowanie artykutéw technicznych (toner, kalkulator)
@ Opracowanie specjalne (towar z personalizacjg — druk / haft)
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